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การประเมินผลการควบคุมภายในของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินผลการควบคุมภายในตามแนวทางโคโซ่ของสหกรณ์ออมทรัพย์
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด และ 2) ประเมินผลการควบคุมภายในทางบัญชีตามแนวทางของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คณะกรรมการ
ด าเนินการสหกรณ์จ านวน 15 คน ผู้จัดการสหกรณ์และรองผู้จัดการสหกรณ์จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่สหกรณ์จ านวน 4 คน ผู้
ตรวจสอบกิจการจ านวน 1 คน ผู้ตรวจสอบภายในจ านวน 1 คน และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแลสหกรณ์จ านวน 2 คน ของสหกรณ์
ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด รวมทั้งสิ้น 25 คน โดยเก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม คือ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ตามแนวทางโคโซ่ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด อยู่ในเกณฑ์ดีทั้ง 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สภาพแวดล้อมการควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 4.10) 2) การ
ประเมินความเสี่ยง (ค่าเฉลี่ย = 3.99) 3) กิจกรรมควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 4.06) 4) ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กร 
(ค่าเฉลี่ย = 4.10) และ 5) การติดตามและการประเมินผล (ค่าเฉลี่ย = 4.10) ตามล าดับ และการประเมินการควบคุมภายใน
ด้านการบัญชี การประเมินผ่านเกณฑ์ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) การเก็บรักษาเงินโดยทั่วไป 2) การรับเงิน 3) การจ่ายเงิน 4) เงิน
ฝากธนาคาร และ 5) เงินฝากคลัง เป็นต้น 
 
 
 
 
 
ค าส าคัญ  การประเมินผลการควบคุมภายใน สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด 
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Abstract 
 

 The research objectives were to 1) the evaluation of internal control by COSO of Pathum Thani 
Administrative officer’s saving and Credit Cooperative Limited, and 2 )  the evaluation of accounting 
internal control by Cooparative Auditing Department of Pathum Thani Administrative officers Saving and 
Credit Cooperative Limited. The research population comprised of cooperative working committee for 15 
persons cooperative manager and cooperative deputy manager for 2  persons cooperative officers for 4 
persons internal auditor for 1 person and cooperative promotion officer for 2  persons of Pathum Thani 
Administrative officers saving and Credit Cooperative Limited. Data collecting was applied for the entire 
population. Data was collecting by moing questionnaire. The statistical tool for data analysis was applied 
frequency, percentage, arithmetic mean and standard deviation. The research found that the evaluation 
of internal control by COSO of Pathum Thani Administrative officers Saving and Credit Cooperative 
Limited had internal control of cooperative at good level of internal control of cooperative in 5 principle 

as follow 1) Control Environment (𝑥̅ = 4.10) 2) Risk Assessment (𝑥̅ =3.99) 3) Control Activities (𝑥̅ = 4.06) 4) 

Information and Communication ( 𝑥̅ = 4.10) , and 5 )  Monitoring. ( 𝑥̅ = 4.10)  And the evaluation of 
accounting control by Cooperative Auditing Depastment have pass level in 5  principle as follow 1 ) 
Maintaining money 2) Receive Money 3) Payment 4) Deposit Bank and 5) Deposit. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  Evaluation Internal control, Pathum Thani Administrative officers Saving and Credit 
Cooperative Limited. 
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บทน า 
 
 โดยทั่วไปองค์กรที่สามารถบริหารงานไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยการบริหารจัดการที่ดี สหกรณ์
จัดว่าเป็นองค์กรธุรกิจชนิดหนึ่งที่เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย การด าเนินงานของสหกรณ์ในประเทศไทย  
มีทั้งหมด 7 ประเภท ได้แก่ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม สหกรณ์ร้านค้า สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์
บริการ และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ซึ่งสหกรณ์ทั้ง 7 ประเภทนี้มีการด าเนินธุรกิจหลากหลายมิติที่ซับซ้อน เช่น ประเภทของ
ธุรกิจ ปริมาณธุรกิจ ขนาดของสหกรณ์ การบริหารจัดการ ฐานะการเงิน และระบบควบคุมภายใน เป็นต้ น คณะกรรมการ
ด าเนินการและฝ่ายจัดการของสหกรณเ์ป็นกุญแจส าคัญในการด าเนินกิจการสหกรณ์ เพราะเป็นผู้บริหารจัดการสหกรณ์ หากมี
การบริหารจัดการที่ดี ท าให้การด าเนินงานของสหกรณ์เป็นไปอย่างราบรื่นและประสบความส าเร็จ แต่ถ้ามีการบริหาร  
การจัดการไม่ดี อาจส่งผลเสียท าให้การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์หยุดชะงัก และน าไปสู่ความล้มเหลว 
 สหกรณ์ออมทรัพย์เป็นองค์กรในรูปแบบสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการส่งเสริม  
การออมและการให้บริการเงินกู้แก่สมาชิกตามความจ าเป็นและความเดือดร้อนของสมาชิก ตลอดจนจัดให้มีสวัสดิการ  
ตามความเหมาะสม สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด เดิมชื่อสหกรณ์ออมทรัพย์พนักงานส่วนต าบล
ปทุมธานี จ ากัด แล้วเปลี่ยนเป็นสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด  ไว้เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ.2556            
ได้จดทะเบียน เลขทะเบียนสหกรณ์ที่ อ.269044 ถือใช้วันที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ.2544 มีส านักงานเลขที่ 47/156 ถนน      
รังสิต – นครนายก หมู่ที่ 1 ต าบล บึงยี่โถ อ าเภอ ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130 เดือนสิ้นปีบัญชีคือเดือนตุลาคม ในปีบัญชี 
31 ตุลาคม 2560 สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด  มีสมาชิก 923 คน มีการด าเนินธุรกิจ 2 ธุรกิจ 
ได้แก่ ธุรกิจรับฝากเงินจ านวน 53,096,663.83 บาท ธุรกิจสินเช่ือจ านวน 172,417,860 บาท ทุนด าเนินการทั้งหมด 
198,478,675.98 บาท ก าไรสุทธิประจ าปี จ านวน 4,101,616.13 บาท สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุ มธานี 
จ ากัด  เป็นสหกรณ์ขนาดใหญ่มีปริมาณธุรกิจมาก จึงท าให้ต้องมีการควบคุมภายในอย่างรัดกุม เพื่อให้สหกรณ์สามารถด าเนิน
ธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและน่าเช่ือถือ ระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์จึงเข้ามามีบทบาทส าคัญและมีความจ าเป็น
อย่างยิ่ง เพราะการควบคุมภายในเปรียบเสมือนเกราะป้องกันให้สหกรณ์ด ารงอยู่รอดปลอดภัย ท าให้เกิดความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าสหกรณ์จะสามารถด าเนินกิจการอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
สหกรณ์เป็นองค์กรที่เข้มแข็งและสามารถให้บริการแก่มวลสมาชิกอย่างเต็มศักยภาพ ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ต้องมีระบบการบริหารเงินทุนของสหกรณ์อย่างโปร่งใสและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ 
เพื่อให้สมาชิกได้รับประโยชน์สูงสุด 
 ดังนั้นการสร้างระบบการควบคุมภายในที่ดีในสหกรณ์ จะเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้การบริหารจัดการของสหกรณ์
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการป้องกันข้อบกพร่องและปัญหาในด้านต่างๆ ผู้บริหารสหกรณ์จึงต้องมีความรู้ความสามารถ
และมีทักษะเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในในทุกขั้นตอนของการปฎิบัติงานภายในสหกรณ์ที่จะท าให้การบริหารงาน 
ของสหกรณ์บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การควบคุมภายในที่ดี จึงจ าเป็นและเป็นเครื่องมือ  
ที่มีความส าคัญที่ผู้บริหารของสหกรณ์ ต้องจัดให้มีขึ้นและน าไปใช้อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อให้สหกรณ์สามารถพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการของสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ และสามารถพัฒนายกระดับการควบคุมภายใน ตามเกณฑ์ที่ส างานการ
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ตรวจเงินแผ่นดินและกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ก าหนด ให้มีระดับดีขึ้นได้ ผู้วิจัยสนใจศึกษาการประเมินผลการควบคุมภายในของ
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด เพื่อเสนอแนะแนวทางในการควบคุมภายในท่ีดีต่อสหกรณ์ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  
 
 1. เพื่อประเมินผลการควบคุมภายในแนวทางโคโซ่ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด  
 2. เพื่อประเมินผลการควบคุมภายในทางบัญชีตามแนวทางของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ตามของสหกรณ์ออมทรัพย์
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด 
 
กรอบแนวคิด 
 
 การวิจัยเรื่อง “การประเมินผลการควบคุมภายของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด” ผู้วิจัย
ได้ท าการศึกษาการควบคุมภายใน โดยอาศัยกรอบแนวคิด ดังภาพท่ี 1 ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 

องค์ประกอบการควบคุมภายในแนวทางโคโซ่ 
1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
2.การประเมินความเสีย่ง 
3.กิจกรรมการควบคุม 
4.ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
5.การติดตามประเมินผล 

ผลการควบคุมภายในทางบัญชีของสหกรณ์ 

ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิน่ปทุมธานี จ ากัด 
องค์ประกอบการควบคุมภายในด้านการบัญชี
แนวทางของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 
1.การเก็บรักษาเงิน 
2.การรับเงิน 
3.การจ่ายเงิน 
4.เงินฝากธนาคาร 
5.เงินฝากคลัง   
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ระเบียบวิธีวิจัย 
  

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรที่ศึกษาจากประชากรทั้งหมดคือ คณะกรรมการด าเนินการจ านวน 
15 คน ผู้จัดการสหกรณ์และรองผู้จัดการสหกรณ์จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่สหกรณ์จ านวน 4 คน ผู้ตรวจสอบกิจการจ านวน 1 
คน ผู้ตรวจสอบภายในจ านวน 1 คน ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด และผู้มีหน้าที่ก ากับดูแล
สหกรณ์จ านวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 25 คน โดยเก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถีค่่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 76 มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไป ร้อยละ 60 ด ารง
ต าแหน่งคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์  ร้อยละ 60 จบการศึกษาระดับปริญญาโท ร้อยละ 80 และมีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานในสหกรณ์มากกว่า 10 ปีข้ึนไป ร้อยละ 60  
 2. ประเมินผลการควบคุมภายในแนวทางโคโซ่ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด  
ผลการควบคุมภายในของสหกรณ์ตามแนวทางโคโซ่ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้ง 5 องค์ประกอบอยู่ในระดับดี  
 1) สภาพแวดล้อมการควบคุม (ค่าเฉลี่ย = 4.10)  
  ด้านที่ 1 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 3.96)  
  ด้านที่ 2 ความรู้ ทักษะ ความสามารถเชิงแข่งขัน อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 3.97) 
  ด้านที่ 3 โครงสร้างของสหกรณ์ อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 3.99) 
  ด้านที่ 4 นโยบายและวิธีการบริหารงานด้านบุคลากร อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 3.90) 
  ด้านที่ 5 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.16) 
  ด้านที่ 6 การมอบหมายอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย  = 4.04) 
  ด้านที่ 7 คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการตรวจสอบ อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.10) 
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 2) การประเมินความเสี่ยง (ค่าเฉลี่ย = 3.99)  
  ด้านที่ 1 การก าหนดวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.04)  
  ด้านที่ 2 มาตรฐานในการก าหนดวัตถุประสงค์ อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 3.94) 
 3) กิจกรรมควบคุม อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.06) 
 4) ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กร อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.10) 
 5) การติดตามและการประเมินผล อยู่ในเกณฑ์ดี (ค่าเฉลี่ย = 4.10) 
 ผลการควบคุมภายในตามแนวทางโคโซ่ของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ท าให้ทราบถึง   
แนวทางการควบคุมภายในของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด 5 องค์ประกอบได้ ดังนี้ 
 2.1 สภาพแวดล้อมการควบคุม ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  2.1.1 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการของสหกรณ์ต้องมี  
การประชาสัมพันธ์ภายในสหกรณ์เรื่องการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรมอันดีงาม ต้องมีการเปิดเผยข้อมูล  
ทางการเงิน ข้อมูลการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เพื่อให้สมาชิกทราบและเกิดความศรัทธา และต้องมีข้อก าหนด 
ให้กับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติตนตามหลักการควบคุมภายในท่ีดี 
  2.1.2  ความรู้ ทักษะ ความสามารถเชิงแข่งขัน  คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการของสหกรณ์ต้อง
มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ ต้องมีการก าหนดระดับความรู้  
และความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานแต่ละต าแหน่ง เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องท าการทดสอบความรู้เกี่ยวกับทักษะ 
ความรู้ ความสามารถที่จ าเป็นของเจ้าหน้าที่ว่ามีความเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติอยู่เสมอ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี โดยพิจารณาจากผลส าเร็จของงานเป็นส าคัญ 
  2.1.3  โครงสร้างของสหกรณ์ สหกรณ์ต้องมีการจัดโครงสร้างของสหกรณ์และสายงานการบังคับบัญชา 
ที่ชัดเจนเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการด าเนินงานของสหกรณ์ มีบุคลากรในจ านวนที่เพียงพอ ต้องมีการจัดแบ่งหน้าที่  
การท างานในแต่ละต าแหน่งอย่างชัดเจน 
  2.1.4 นโยบายและวิธีการบริหารงานด้านบุคลากร คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการของสหกรณ์
ต้องมีการก าหนดวิธีปฏิบัติในการคัดเลอืกสรรหาพนักงานสหกรณ์ เพื่อให้ได้บุคคลที่มีคุณภาพ เหมาะสมกับสายงาน ต้องมีการ
ก าหนดระเบียบเกี่ยวกับสวัสดิการและเงินช่วยเหลือต่าง ๆ และต้องมีการปรับปรุงในทันสถานการณ์เสมอ มีมาตรฐานในการ
ก าหนดอัตราค่าจ้าง เงินเดือนเริ่มต้น และจัดท าช่วงเงินเดือนแต่ละต าแหน่งอย่างเหมาะสม และมีการพิจารณาขึ้นเงินเดือน 
ค่าจ้าง โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีก าหนดไว้ 
  2.1.5  ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการของสหกรณ์
ต้องมีทัศนคติที่ดีต่อสหกรณ์ และสนับสนุสการปฏิบัติงานให้หน้าที่ในทุกกระบวนงาน มีการปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกันอย่างสม่ าเสมอ มีการบริหารอย่างมุ่งมั่น ตั้งอยู่บนความซื่อสัตย์สุจริต และให้ความส าคัญกับงานของผู้ตรวจสอบ
ภายในและผู้ตรวจสอบภายนอก รวมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะ 
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  2.1.6 การมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจัดการของ
สหกรณ์ต้องมีการมอบหมายอ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบตามความเหมาะสม โดยมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าโดยทั่วกัน และ
ต้องมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีมอบหมายไปแล้วอย่างสม่ าเสมอ 
 2.2 การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  2.2.1 ต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ คือ มีการก าหนดวัตถุประสงค์โดยรวมของสหกรณ์ใน
รูปแบบเป้าหมาย และพันธกิจ และการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ให้บุคลากรทุกคนทราบ 
  2.2.2 ต้องมีมาตรฐานในการก าหนดวัตถุประสงค์ 4 ระดับ ได้แก่ (1) วิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพื่อ
ป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก (2) วิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพื่อท าการค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
มาแล้ว (3) วธิีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีก
ในอนาคต และ(4) วิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จโดยตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
 2.3 ด้านกิจกรรมควบคุม ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  2.3.1 การก าหนดนโยบาย แผนงาน และงบประมาณเพื่อเป็นวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน 
  2.3.2 การท าจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานบัญชีไว้อย่างละเอียด 
  2.3.3 การก าหนดหน้าที่การดูแลทรัพย์สินจากหน้าที่ทางบัญชีอย่างชัดเจน 
  2.3.4 การก าหนดผู้มีอ านาจอนุมัติวงเงินไว้อย่างชัดเจน 
 2.4 ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  2.4.1 การจัดเก็บข้อมูลหรือเอกสารไว้อย่างสมบูรณ์และเป็นหมวดหมู่ 
  2.4.2 การจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน หรือตามนโยบาย โดยมีข้อมูลที่ ตรงตามเวลา 
สามารถเสนอให้ผู้บริหารแก้ไขอย่างรวดเร็วท่ีสุด 
  2.4.3 การสื่อสารให้กับบุคลากรทุกคนทราบถึงอ านาจหน้าที่ของตนในเรื่องการควบคุมภายใน 
  2.4.4 การรับฟังข้อคิดเห็นจากสมาชิก เพื่อน ามาปรับปรุงสหกรณ์ให้ดีขึ้น 
  2.4.5 หากได้รับข้อร้องเรียนจากสมาชิก จัดให้มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงและแก้ไข ปรับปรุงโดยเร็ว 
 2.5 การติดตามและการประเมินผล ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  2.5.1 การเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างแผนกับผลการด าเนินงานและน าไปรายงานให้ก ากับดูแลทราบเป็น 
ลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่อง 
  2.5.2 การประเมินผลประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอ 
  2.5.3 การรายงานผลการประเมินผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน ต่อผู้ก ากับ ดูแล 
  2.5.4 การเก็บรักษาหลักฐานในการติดตามผลของงานอย่างสม่ าเสมอ 
  2.5.5 ผู้ตรวจสอบภายในที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
  2.5.6 บุคลากรในสหกรณ์รับรู้และปฏิบัติงานด้วยจรรยาบรรณ 
 
 



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คร้ังที่ 8  

The 8th STOU National Research Conference 

 

1049 

 3. ประเมินผลการควบคุมภายในทางบัญชีตามแนวทางของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ตามของสหกรณ์ออมทรัพย์
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ด้านการบัญชี สหกรณ์ออมทรัพย์
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 5 ด้าน ท้ังนี้มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับผา่น ท าให้ทราบถึง
แนวทางการควบคุมภายในด้านการบัญชีของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ที่สามารถน าไปเป็น
แนวทางควบคุมภายในด้านการบัญชีได้ ดังนี้ 
 3.1 การเก็บรักษาเงิน 
  3.1.1 มีสถานท่ีและตู้นิรภัยส าหรับเก็บรักษาเงินที่ปลอดภัย 
  3.1.2 มีกรรมการรักษาเงินท่ีได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าท่ีถูกต้องตามระเบียบ 
  3.1.3 มีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวัน 
  3.1.4 การเก็บรักษาเงินถูกต้องตามระเบียบและอยู่ภายในวงเงินเก็บรักษา 
 3.2 การรับเงิน  
  3.2.1 การรับเงินตามใบเสร็จรับเงิน  
  (1) ใช้ใบเสร็จรับเงินทีละเล่มส าหรับรายรับประเภทเดียวกัน 

  (2) ใบเสร็จรับเงินมีเลขล าดับเล่มที่ และฉบับท่ีพิมพ์ไว้ล่วงหน้า 

  (3) มีการจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 

  (4) ใบเสร็จรับเงินท่ียังไม่ได้ใช้ เก็บรักษาไว้ในท่ีปลอดภัย และมีการท าทะเบียนคุมเพื่อให้ทราบจ านวนที่คง
เหลืออยู่ในมือทั้งหมดออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้งท่ีมีการรับเงิน 
  3.2.3 การรับเงินโดยใช้เครื่องบันทึกการรับเงิน 
  (1) มีค าสั่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าเครื่องบันทึกการรับเงินเป็นลายลักษณ์อักษร 
  (2) ใช้เครื่องบันทึกการรับเงินในเวลาท าการเท่านั้น 
  (3) ใบเสร็จรับเงินแบบสลิป มี ช่ือสถานที่ท าการ จ านวนเงิน วัน เดือนปีที่รับเงิน และเลขล าดับ 
ใบเสร็จรับเงิน 
  (4) มีส าเนาใบเสร็จรับเงินจากเครื่องบันทึกการรับเงินไว้ให้ตรวจสอบโดยครบถ้วน 
  (5) ใบเสร็จรับเงินแบบสลิปที่ยกเลิก เจ้าหน้าที่รับเงินได้ลงลายมือช่ือรับรองในใบสลิปที่ยกเลิกแล้วเก็บไว้
เป็นหลักฐาน 
 3.3 การจ่ายเงิน 
  3.3.1 มีระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกบัการเบิกจ่ายเงินอย่างชัดเจน 
  3.3.2 การจ่ายเงินจ่ายเป็นเช็ค เว้นแต่รายจา่ยเล็กน้อยจ่ายจากเงินสดย่อย 
  3.3.3 เช็คท่ีไม่ใช้ได้ขดีฆ่าเพื่อป้องกันมิให้น าไปใช้อีก 
  3.3.4 ออกเช็คสั่งจ่ายโดยระบุชื่อผูร้ับเงินเท่านั้น 
  3.3.5 มีการควบคมุเช็คซึ่งยังไม่ไดใ้ช้อย่างเหมาะสม 
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 3.4 เงินฝากธนาคาร 
  3.4.1 ธนาคารที่ฝากเงินไว้นั้นเป็นธนาคารที่ได้รับอนุมัติให้ฝากเงินได้ตามระเบียบ หรือกฎหมายที่ก าหนดไว้ 
  3.4.2 การเปิดบัญชีธนาคาร และการก าหนดผู้มีอ านาจในการลงนามสั่งจ่ายได้รบัมอบอ านาจโดยถูกตอ้ง 
  3.4.3 มีการก าหนดระเบียบปฏิบตัิที่แจ้งให้ธนาคารทราบ เมื่อมีการเปลี่ยนผู้มีอ านาจในการลงนามจ่ายเช็ค 
  3.4.4 มีการตั้งกรรมการฝากถอน 
  3.4.5 กรณีรับเช็คที่ฝากคืนจากธนาคารมีการลงบัญชีคมุและมีการตดิตามทุกรายการ 
  3.4.6 มีการเก็บรักษาสมุดคูฝ่าก ใบน าฝากธนาคารและต้นขั้วเช็คไวเ้รียบร้อย 
  3.4.7 มีการพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคารอย่างน้อยเดือนละครั้ง 
 3.5 เงินฝากคลัง   
  3.5.1 ประเภทเงินท่ีฝากและถอนเป็นไปตามระเบียบ 
  3.5.2 มีการแต่งตั้งกรรมการเพื่อการฝากหรือถอนเงินจากคลัง 
  3.5.3 มีการเก็บรักษาสมุดคูฝ่าก (ป๊าสบุ๊ค) ใบน าส่ง และฎีกาเงินนอกงบประมาณไว้เรียบร้อย   
  3.5.4 มีการพิสูจน์ยอดเงินฝากคลงัอย่างน้อยเดือนละครั้งผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบผลการพิสูจน์
ยอดเงินฝากแล้วทุกครั้ง 
  3.5.5 ผลการพิสูจนย์อดเงินฝากคลังได้เสนอผู้บังคับบญัชาทุกครั้ง    
  3.5.6 ผลการพิสูจนย์อดเงินฝากธนาคารได้เสนอผู้บังคับบัญชาทุกครั้ง 
  3.5.7 มีการควบคุมเช็คซึ่งผูร้ับยังมิได้น าไปขึ้นเงินเป็นเวลานาน 
 4. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ตามแนวทางโคโซ่และการควบคุมภายในด้าน 
การบัญชีตามแนวทางของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ประชากรที่ศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะ ว่าการประเมินการควบคุมภายใน
ตามแนวทางโคโซ่และการประเมินการควบคุมภายในด้านการบัญชีตามแนวทางกรมตรวจบัญชีสหกรณ์นั้น สะท้อนให้เห็นผล
การประเมินเพียงช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น ควรจะจัดให้มีการประเมิ นทุกช่วงเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส เพื่อป้องกัน 
การเกิดข้อบกพร่องอันเกิดผลเสียกับสหกรณ์ หากเกิดผลเสียกับสหกรณ์ก็สามารถกลับไปแก้ไขได้ทันและตรงจุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
  จากการศึกษา เรื่อง การประเมินผลการควบคุมภายของสหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด
โดยใช้แบบสอบถามการประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ตามแนวทางโคโซ่ที่พัฒนามาจากส านักงานการตรวจ 
เงินแผ่นดิน และแบบสอบถามการประเมินการควบคุมภายในของด้านการบัญชีที่พัฒนามาจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ พบว่า
สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด มีความสอดคล้องกับระบบการควบคุมภายในตามแนวทางโคโซ่ 
สามารถตอบ ชุดแบบสอบถามของส านั กงานการตรวจ เงินแผ่นดิน  และกรมตรวจบัญ ชีสหกรณ์ ที่ พัฒนา ได้  
มีผลการศึกษาพบว่าระดับการควบคุมภายในของสหกรณ์ในภาพรวมอยู่ในระดับดีและเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับผ่าน  
ซึ่งแสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารงานของสหกรณ์อยู่ในระดับดีและผ่านเกณฑ์ เมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินการ
ควบคุมภายในสหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจภาค 5 จ ากัด ของพิษณุ ทนันไชย (2558) พบว่ามีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ



 
 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คร้ังที่ 8  

The 8th STOU National Research Conference 

 

1051 

สอดคล้องตามแนวทางโคโซ่ ด้วยค่าร้อยละในด้านต่าง ๆ กล่าวคือสหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจภาค 5 จ ากัด มีการควบคุมภายใน
ดา้นสภาพแวดล้อมการควบคุม อยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาครั้งนี้ แต่มีความแตกต่างกันในด้านการประเมิน
ความเสี่ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการติดตามประเมินผล       ซึ่งผลการศึกษาการ
ควบคุมภายในของสหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจภาค 5 จ ากัด อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
ข้อเสนอแนะ  
 
 1.จากการประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ตามแนวทางโคโซ่สหกรณ์ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่น
ปทุมธานี จ ากัด ที่ได้พัฒนาจากส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ซึ่งจะประเมิน 5 ด้าน ได้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคมุ  
  1.1.1 กิจกรรมความซื่อสัตย์และจริยธรรม สหกรณ์จะต้องมีการอบรมด้านจริยธรรมอันเป็นแนวทางที่ 
ควรปฏิบัติให้กับเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ หากมีการกระท าผิดควรที่จะมีการลงโทษทางวินัยเมื่อมีการฝ่าฝืน 
  1.1.2 กิจกรรมความรู้ ทักษะ ความสามารถเชิงแข่งขัน สหกรณ์ต้องมีการก าหนดระดับความรู้และ
ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานแต่ละอย่าง มีแผนอบรมเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีอย่างเหมาะสม และ
ต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากผลส าเร็จของงาน 
  1.1.3 กิจกรรมโครงสร้างของสหกรณ์ สหกรณ์ต้องมีการจัดโครงสร้างของสหกรณ์และสายงานการบังคับ
บัญชาที่ชัดเจนเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการด าเนินงานของสหกรณ์ ต้องมีการประเมินโครงสร้างและจัดโครงสร้างของ
องค์กรเป็นระยะๆ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินธุรกิจสหกรณ์ โครงสร้างของสหกรณ์ต้องมีบุคลากรในจ านวนท่ีเพียงพอ 
และต้องมีการจัดแบ่งหน้าที่การท างานในแต่ละต าแหน่งอย่างชัดเจน 
  1.1.4 กิจกรรมนโยบายและวิธีการบริหารงานด้านบุคลากร สหกรณ์ต้องมีการก าหนดวิธีปฏิบัติ 
ในการคัดเลือก สรรหาพนักงานสหกรณ์ เพื่อให้ได้บุคคลที่มีคุณภาพเหมาะสมกับสายงาน  และต้องมีการจัดบรรยากาศ 
ในการปฏิบัติงาน โดยการมีส่วนร่วมของพนักงานอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
  1.1.5 กิจกรรมปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร ผู้บริหารต้องมีทัศนคติที่ดีต่อสหกรณ์ และ
สนับสนุนการปฏิบัติงานให้หน้าที่ในทุกกระบวนงาน ผู้บริหารต้องมีการปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย่างสม่ าเสมอ 
และผู้บริหารต้องมีการบริหารอย่างมุ่งมั่น ตั้งอยู่บนความซื่อสัตย์สุจริต 
  1.1.6 กิจกรรมกรรมการมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ สหกรณ์ต้องมีจ านวนบุคลากร 
ในการปฏิบัติงานเหมาะสมเพียงพอ 
  1.1.7 กิจกรรมคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการด าเนินการ
สหกรณ์หรือคณะกรรมการตรวจสอบต้องมีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ รวมทั้งมีเวลาให้กับการปฏิบัติงาน 
อย่างเต็มที่ 
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 1.2 ด้านการประเมินความเสี่ยง 
  1.2.1 กิจกรรมการก าหนดวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ สหกรณ์ต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์โดยรวมของ
สหกรณ์ในรูปแบบเป้าหมาย และพันธกิจ ต้องมีการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ให้บุคลากรทุกคนทราบและต้องมีแผน
ยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับความเป็นจริง 
  1.2.2 กิจกรรมมาตรฐานในการก าหนดวัตถุประสงค์ สหกรณ์ต้องมีวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น เพื่อท าการ
ค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาแล้ว 
 1.3 ด้านกิจกรรมการควบคุม สหกรณ์ต้องมีการท าจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานบัญชีไว้อย่างละเอียด และต้องมีการ
ก าหนดหน้าท่ีการดูแลทรัพย์สินจากหน้าท่ีทางบัญชีอย่างชัดเจน 
 1.4 ด้านข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารในองค์กร หากสหกรณ์ได้รับข้อร้องเรียนจากสมาชิก จัดให้มีการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงและแก้ไข ปรับปรุงอย่างทันท่วงท ี
 1.5 ด้านการติดตามและการประเมินผล สหกรณ์ต้องมีการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างแผนกับผลการด าเนินงานและ
น าไปรายงานให้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่อง 
 2.ผลการประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ด้านการบัญชีตามแนวทางของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ของสหกรณ์   
ออมทรัพย์ข้าราชการส่วนท้องถิ่นปทุมธานี จ ากัด ที่ได้พฒันาจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ได้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 2.1 การเก็บรักษาเงินโดยทั่วไป สหกรณ์ต้องมีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวัน และสหกรณ์ต้องมีการเก็บ
รักษาเงินถูกต้องตามระเบียบและอยู่ภายในวงเงินเก็บรักษา 
 2.2 การรับเงิน  
  2.1.1 การรับเงินตามใบเสร็จรับเงิน สหกรณ์ต้องออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้งที่มีการรับเงิน ใบเสร็จรับเงิน 
ที่ใช้แล้ว มีการสอบทานว่าได้มีการน าลงบัญชีครบทุกฉบับ ใบเสร็จรับเงินท่ีไม่ใช้เมื่อสิ้นปีงบประมาณมีการปรุงหรือเจาะรู หรือ
ประทับตราเลิกใช้ทุกชุด และต้องมีการก าหนดว่าเช็คที่ได้รับจะต้อง “ขีดคร่อม” เพื่อเข้าบัญชีของหน่วยงาน 
  2.1.2 การรับเงินโดยใช้เครื่องบันทึกการรับเงิน สหกรณ์ต้องใช้เครื่องบันทึกการรับเงินในเวลาท าการ
เท่านั้น และใบเสร็จรับเงินแบบสลิปท่ียกเลิก เจ้าหน้าท่ีรับเงินได้ลงลายมือช่ือรับรองในใบสลิปท่ียกเลิกแล้วเก็บไว้เป็นหลักฐาน 
 2.3 การจ่ายเงิน สหกรณ์ต้องระมัดระวังเช็คที่ไม่ใช้ได้ขีดฆ่าเพื่อป้องกันมิให้น าไปใช้อีก และต้องมีการควบคุมเช็คซึ่ง
ยังไม่ได้ใช้อย่างเหมาะสม เช่น ไม่มีการลงลายมือช่ือในเช็คเพื่อสั่งจ่ายเงินไว้ล่วงหน้า และต้องมีการส่งเช็คให้ผู้รับทันทีเมื่อลง
นามแล้ว 
 2.4 เงินฝากธนาคาร สหกรณ์ต้องฝากเงินไว้กับธนาคารที่ได้รับอนุมัติให้ฝากเงินได้ตามระเบียบ หรือกฎหมายที่
ก าหนดไว้ ผู้ตรวจสอบภายในต้องตรวจผลการพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคารแล้วทุกครั้ง และต้องมีการควบคุมเช็คซึ่งผู้รับยังมิได้
น าไปขึ้นเงินเป็นเวลานาน 
 2.5 เงินฝากคลัง สหกรณ์ควรค านึงถึงการปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของสหกรณ์ทุกครั้ง 
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